
従業員のやる気をＵＰ！

従業員のやる気（モチベーション）をいかに高めるかが大切。
モチベーションを高める方策を一緒に練ってみませんか？
成果が楽しみになる？！

関連：『仕事のスキル』（編著）心理学から仕事を解題

顧客満足度ＵＰ

お客さんは、どうすればファンになってくれるか？そのために、
どんな手を打てばよいのか？顧客、従業員の視点から、最適な手
法を、立案、検証します。

関連：『影響力の武器』（訳）　人がなぜ影響されるのかを解明

可愛い「社員」には旅を？

従業員に気持ち良く働いてもらうことが、業績アップにつながります。
ではどうすれば？その一つとして、旅行を提案しています？！興味の
ある方は是非お声をかけてください。

関連：『観光の社会心理学』（編著）：心理学からの観光研究
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